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บันทึกข�อความ 
 

           คณะทํางานจัดการความรู� (KM Team)  สํานักบริหารจัดการน้ําและอุทกวิทยา โทร. 0 2241 2360 
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           ขอความอนุเคราะห4ในการกรอกแบบสํารวจความรู� ความเข�าใจในการจัดการความรู�ของบุคลากร 
 ของสํานักบริหารจัดการน้ําและอุทกวิทยา 

เรียน  ผอ.ส8วน, ผอช.ภาค, ทน. 1-9 บอ. และ ฝบท.บอ. 

  ตามแผนยุทธศาสตร4กรมชลประทาน พ.ศ. 2556-2559 กําหนดให�องค4กรมีการจัดการ
ความรู�เพ่ือสร�างให�เปEนองค4กรแห8งการเรียนรู� โดยจัดให�มีระเบียบการเรียนรู�และพัฒนาระบบใหม8 มุ8งเน�นการ
เรียนรู�จากประสบการณ4จริง ระบบการให�คําแนะนํา (Coaching) ระบบการมีพ่ีเลี้ยง (Mentoring) มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู�ซ่ึงกันและกัน ซ่ึงทางสํานักบริหารจัดการน้ําและอุทกวิทยาได�เห็นความสําคัญกับการจัดการ
โดยมีการดําเนินการอย8างต8อเนื่อง จึงมีการจัดเก็บข�อมูลแบบสํารวจความรู� ความเข�าใจในการจัดการความรู�
ของบุคลากรของสํานัก เพ่ือนํามาใช�เปEนข�อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินการด�านการจัดการความรู�
ให�มีประสิทธิภาพสูงสุด 

  ในการนี้ ทีมงานจัดการความรู�สํานักบริหารจัดการน้ําและอุทกวิทยา ได�จัดทําแบบสํารวจ
ความรู�ความเข�าใจด�านการจัดการความรู�ของสํานักบริหารจัดการน้ําและอุกวิทยา เพ่ือนํามาใช�วิเคราะห4ระดับ
ความรู�ความเข�าใจของบุคลากรและนําไปวางแผนการจัดการความรู�ของสํานักต8อไป 

  จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะห4กรอกแบบสํารวจดังกล8าว ส8วนละ ๑๐ ชุด แล�วส8งกลับ  
ฝWายบริหารท่ัวไป สํานักบริหารจัดการน้ําและอุทกวิทยา โทรสาร 0 2241 2360 หรือทางอีเมล4 
kmteamwork@hotmail.com (ส8วนกลางขอให�ส8งต�นฉบับ) ภายในวันท่ี 30 กันยายน 2559 

 

                                                    
                                                       (นายไกรนิธี  รัตนธาดา) 

                                  เลขานุการคณะทํางาน (KM Team)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 



แบบสํารวจความรู� ความเข�าใจการจัดการความรู� 
สํานักบริหารจัดการน้ําและอุทกวิทยา ประจําป� พ.ศ. 2559 

 
  แบบสํารวจฉบับนี้จัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงค� เพ่ือวัดระดับความรู$ ความเข$าใจของบุคลากร

ของสํานักบริหารจัดการน้ําและอุทกวิทยา ด$านการจัดการความรู$ ท้ังนี้ ขอความร*วมมือผู$ตอบแบบสํารวจ  
ตอบตามความเข$าใจของตนเอง เพ่ือให$สามารถวัดระดับความรู$ ความเข$าใจท่ีแท$จริงด$านการจัดการความรู$ของ
บุคลากรในภาพรวม เพ่ือนําข$อมูลมาใช$ในการวางแผนการพัฒนาบุคลากรเพ่ือยกระดับความรู$ ความเข$าใจของ
บุคลากรในสํานักให$มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน แบบสํารวจแบ*งออกเป0น ๒ ส*วน ดังนี้ 

ส&วนท่ี ๑  ข�อมูลส&วนบุคคล 
  1. สถานภาพการรับราชการ 
    ข$าราชการ ระดับ  ผู$บังคับบัญชา 
      ผู$ปฏิบัติงาน 
    ลูกจ$างประจํา 
    พนักงานราชการ 
    ลูกจ$างชั่วคราว  

  2. หน*วยงานท่ีสังกัด ส*วน/ศูนย�/สถานี............................................................................................... 

  3.    คณะทํางาน (KM Team)         ทีมงานเครือข*าย KM           อ่ืนๆ............................... 

ส&วนท่ี ๒  แบบทดสอบความรู� ความเข�าใจเก่ียวกับการจัดการความรู� 
   โปรดใส*เครื่องหมาย    �    ในข$อความท่ีมีความหมายถูกต$อง 
   โปรดใส*เครื่องหมาย    �      ในข$อความท่ีมีความหมายไม*ถูกต$อง  
   1. กระบวนการจัดการความรู$ (Knowledge Management) เป0นกระบวนการท่ีจะช*วยให$เกิด 
                  พัฒนาการของความรู$ หรือการจัดการความรู$ท่ีจะเกิดข้ึนภายในองค�กร มีท้ังหมด 7 ข้ันตอน  
   2. ชุมชนนักปฏิบัติ (Communities of Practice : COP) คือ กลุ*มคนหรือบุคคลท่ีมีความสนใจ                  
                  ในเรื่องเดียวกันมารวมตัวกัน จัดเป0นกลุ*มเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู$และสร$างองค�ความรู$ใหม*ๆ  
   3. การจัดการความรู$ช*วยเพ่ิมประสิทธิภาพบุคลากรภายในหน*วยงานและองค�กร 
   4. องค�ประกอบสําคัญของการจัดการความรู$ (Knowledge Process) คือ คน, เทคโนโลยี               
                  และกระบวนการความรู$  
   5. หลักของ KM คือ จะเกิดข้ึนเม่ือมีความต$องการใช$เท*านั้น 
        6.  องค�ความรู$ท่ี สบอ. ได$ดําเนินการในป[งบประมาณ 2559 ได$แก* ๑) เกณฑ�ปริมาณน้ําน$อย 
    วิกฤตในลุ*มน้ําต*างๆ  ๒) การประยุกต�ใช$ระบบภูมิสารสนเทศ (Geoinformatics) ในการ 
    สํารวจและจัดทําโค$งความจุอ*างเก็บน้ํา กรณีศึกษาอ*างเก็บน้ําปcาสักชลสิทธิ์ ๓)การศึกษา 
    เกณฑ�ความปลอดภัยเข่ือน สําหรับเครื่องมือวัดพฤติกรรมเข่ือนของเข่ือนดินกรณีศึกษาเข่ือนลําปาว 
   7. ความรู$ชัดแจ$ง (Explicit Knowledge) คือ ความรู$ท่ีฝjงอยู*ในตัวคนไม*ได$ถอดออกมาเป0นลาย 
    ลักษณ�อักษร หรือบางครั้งก็ไม*สามารถถอดเป0นลายลักษณ�อักษรได$  
    8. ประเภทความรู$สามารถแบ*งออกเป0นประเภทใหญ*ๆ ได$ ๒ ประเภท คือ ๑) ความรู$ชัดแจ$ง  
    ๒) ความรู$แบบฝjงลึกหรือความรู$แฝงเร$น 
  9. AAR  (After  Action  Review)  คือ การประชุมกลุ*มเพ่ือทบทวนการปฏิบัติงานท่ีได$ทําไปแล$ว 
                  ว*ามีผลอย*างไร  มีอะไรท่ีเป0นความรู$บทเรียนและสามารถนําไปใช$พัฒนาการทํางานในครั้งต*อไป  
                  ท้ังตนเองและบุคคลอ่ืน 
     10. การสร$างองค�ความรู$ให$องค�กรเพ่ิมมากข้ึน เป0นการสร$างวัฒนธรรมขององค�กรคุณภาพ   

 
 




