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เร่ือง... ขอให้ส่งข้อมูลข้อร้องเรียนที่เก่ียวข้องกับเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการจลประทาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒(£๖๓...
เรียบ ผู้อำนวยการสำนัก/กอง/โครงการ/กลุ่ม/ศูนย์

ต าม บ ัน ท ึก ข ้อ ต ก ล งก ารป ระ เม ิน ผ ล ก ารด ำเน ิน งาน ท ุน ห ม ุน เว ียน  กำห น ดต ัวช ี้ว ัด
การบริหารความเทียงและการควบคุมภายใน เกี่ยวกับการจัดให้มีระบบข้อร้องเรียบช่องทางการรับข้อร้องเรียน 
และการจัดทำรายงานสรุปเกี่ยวกับข้อร้องเรียนภายในองค์กรนำเสนอผู้บริหารขององค์กร ชี้งส่วนเงินทุนหมุนเวียน 
เพ่ือการขลประทานได้กำหนดช่องทางรับข้อร้องเรียน ท้ังส้ิน ๔ ช่องทางประกอบด้วย

๑. ผู้บรีหารโดยตรง (W ebsite/จดหมาย)
๒. ศูนย์รับข้อร้องเรียน (call cen te r/e -m ail/w eb  board)
๓. ตู้แสดงความคิดเห็น หัวหน้าหน่วยงาน (ด้นสังกัด)
๔. หัวหน้าหน่วยงานภายนอก (ด้นสังกัด/ร้องเรียนทางจดหมาย/โทรตัพทํ/ที่อยู่)
๔. หน่วยงานภายนอก

- สำนักงานตรวจเงินแผ่นดิน
- สำนักงานคณะกรรมการฟ้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ
- สำนักงานคณะกรรมการฟ้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ

เพื่อให้ได้ข้อมูลพื่ถ ูกต้อง ครบถ้วน จ ึงขอให ้สำน ัก/กอง/โครงการ/กล ุ่ม /ศ ูนย ์ รวบรวม
แ ล ะจ ัด ส ่งข ้อ ร ้อ ง เร ียน ท ี่เก ี่ยว ข ้อ งก ับ เง ิน ท ุน ห ม ุน เว ียน เพ ื่อ ก ารข ล ป ระ ท าน  เฟ ้น ป ระ จำท ุก เด ือ น  
ภายในวันท่ี ๔ ของเดือนกัดไป หากเดือนใดไม่มีข้อร้องเรียนรายงานให้ทราบด้วย

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และแจ้งเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องดำเนินการภายในระยะเวลาที่กำหนด

(นายวีขัย ไตรสุรัตน์) 
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