
เกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการ

ฝ่ายส่งน ้าและบ ารุงรักษา



นายอัตถพงษ์ ฉันทานุมัติ

รองผู้อ านวยการ ส านักงานชลประทานท่ี ๒

เกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการ

ฝ่ายส่งน ้าและบ ารุงรักษา



6. การจัดการ
กระบวนการ

5. การมุ่งเน้น
ทรัพยากรบุคคล

4. การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความร้้

3. การให้ความส าคัญ
กับผ้้รับบริการและ
ผ้้มีส่วนได้ส่วนเสีย

1. การน า
องค์กร

2. การวางแผน
เชิงยุทธศาสตร์
และกลยุทธ์

ลักษณะส าคัญขององค์กร 

สภาพแวดล้อม ความสัมพันธ์ และความท้าทาย

7. ผลลัพธ์
การด าเนินการ

เกณฑก์ารพฒันาคณุภาพการบรหิารจดัการภาครฐั (PMQA)นายอัตถพงษ์  ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2 3



ลักษณะส าคญัขององคก์ร

ลักษณะส าคัญขององค์กรประกอบดวูย 2 หมวด

1. ลักษณะองค์กร ประกอบดูวย

ก. ลักษณะพืน้ฐานของสว่นราชการ

ข. ความสมัพนัธ์ภายในภายนอกองคก์ร

2. ความทูาทายขององค์กร

ก. สภาพการแขง่ขนั

ข. ความทูาทายเชิงยุทธศาสตร์

ค. ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการ

นายอัตถพงษ์  ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2 4



1. ลักษณะองคก์ร 

1) -พันธกิจหนูาที่ตามกฎหมายของโครงการ/ฝ่ายสง่น ้าฯ

-พันธกิจในการใหูบริการแก่ผู้รับบริการ กลุ่มใดบูาง อย่างไร

2) วิสยัทัศน์ เปูาประสงค์หลัก ค่านิยม และวัฒนธรรมของสว่น
ราชการ โครงการ และฝ่ายสง่น ้า คืออะไร

3) ลักษณะโดยรวมของบุคลากรในฝ่ายสง่น ้าฯ เป็นอย่างไร เช่น 
ระดับการศึกษา อายุ สายงาน ระดับต าแหน่ง ขูอก าหนดพิเศษใน
การปฏิบัติงาน เป็นตูน

4) ฝ่ายสง่น ้าฯ มีเทคโนโลยี อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกที่
ส าคัญอะไรบูาง ในการใหูบริการและการปฏิบัติงาน

ก. ลกัษณะส ำคญัพืน้ฐำนของสว่นรำชกำร

นายอัตถพงษ์  ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2 5



5) โครงสรูางโครงการฯ และฝ่ายสง่น ้า และวิธีการจัดการท่ี
แสดงถึงการก ากับด้แลตนเองที่ดีเป็นเช่นไร

6) โครงการฯ หรือองค์กรที่เก่ียวขูองกันในการใหูบริการหรือสง่
มอบงานต่อกันมีหน่วยงานใดบูาง มีบทบาทอย่างไรในการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน 

• ขูอก าหนดท่ีส าคัญในการปฏิบัติงานร่วมกันมีอะไรบูาง

• มีแนวทางและวิธีการสือ่สารระหว่างกันอย่างไร

7) - กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีสว่นไดูสว่นเสยีหลักของโครงการฯ/
ฝ่ายสง่น ้าฯ คือใครบูาง

- กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีสว่นไดูสว่นเสยีเหล่าน้ีมีความ 
ตูองการและความคาดหวังที่ส าคัญอะไรบูาง

- แนวทางและวิธีการสือ่สารระหว่างกันคืออะไร

1. ลักษณะองคก์ร 1. ลักษณะองคก์ร 

ข. ควำมสมัพนัธภ์ำยในภำยนอกองคก์ร

นายอัตถพงษ์  ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2 6



2. ความท้าทายต่อองคก์ร

8) - ปัจจัยส าคัญที่ท าใหูฝ่ายสง่น ้าฯ ประสบความส าเร็จเมื่อ
เปรียบเทียบกับค่้แข่งคืออะไร

- ปัจจัยแวดลูอมท่ีเปล่ียนแปลงไปซ่ึงมีผลต่อสภาพการแข่งขัน
ของฝ่ายสง่น ้าฯ คืออะไร

9) ความทูาทายเชิงยุทธศาสตร์ของโครงการ/ฝ่ายสง่น ้าฯ  
คืออะไร

• ความทูาทายตามพนัธกจิ

• ความทูาทายดูานปฏิบัติการ

• ความทูาทายดูานทรัพยากรบุคคล

ก. สภาพการแข่งขัน

ข. ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์

นายอัตถพงษ์  ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2 7
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10) แนวทางและวิธีการในการปรับปรุงประสทิธิภาพของฝ่ายสง่น ้าฯ เพือ่ใหู
เกดิผลการด าเนินการที่ดีอย่างต่อเนื่อง มีอะไรบูาง

11) ภายในฝ่ายสง่น ้าฯ มีแนวทางในการเรียนรู้ของฝ่ายสง่น ้าฯ และมีการ
แลกเปลี่ยนความรู้อย่างไร

2. ความท้าทายต่อองคก์ร

ค. ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการ

12) ข้อม้ลสรุปของโครงการฯ และฝ่าย
ส่งน ้าและบ ารุงรักษา

ข้อม้ลสรุปของฝ่ายส่งน ้า

นายอัตถพงษ์  ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2 8



นายอัตถพงษ์  ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2 9



หมวด 1 การบริหารองค์กรที่ดี

1.1 การบริหารยทุธศาสตร์

1.2 การจดัสภาพแวดลอ้มการท างาน

1.3 การจดัการฐานข้อม้ล

1.4 การพัฒนาองค์กร

ลักษณะ

ส าคัญ

ขององค์กร 

สภาพแวดลูอม

ความสมัพันธ์

และความ

ทูาทาย

3. การใหคูวามส าคัญ
กับผู้รบับรกิารและ
ผู้มีสว่นไดูสว่นเสยี

1. การน าองค์กร

2. การวางแผนเชิงยทุธศาสตร์
และกลยุทธ์

4. การวัด การวิเคราะห ์
และการจัดการความรู้

6. การจัดการกระบวนการ

5. การมุ่งเนูนทรพัยากรบุคคล

หมวด 1
การบริการ
องค์กรทีด่ี

เกณฑ ์PMQA VS  เกณฑก์ารพัฒนาคณุภาพการบรหิารจัดการโครงการ

นายอัตถพงษ์  ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2 10



หมวดที่ 1 การบริหารองค์กรทีด่ี

(1) การก าหนดทิศทางการด าเนินงานพฒันา/ แกไูขปัญหาในอนาคต
ของฝ่ายสง่น ้าฯ (วิสยัทัศน์)

(2) การจัดท าแผนปฏิบัติการ 5 ปี

(3) การตอบสนองต่อผู้รับบริการในการจัดท าแผน 5 ปี 

(4) แนวทางการด าเนินงานใหูแผนปฏิบัติการประสบผลส าเร็จ

(5) การติดตามงานและการบริหารความเสีย่ง

1.1.  การน าองค์กร

นายอัตถพงษ์  ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2 11









PM Agenda 



ยุทธศาสตรช์าต ิ20 ปี กบั 10 ประเดน็ยุทธศาสตร ์



หมวดที่ 1 การบริหารองค์กรที่ดี

นายอัตถพงษ์  ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2

วิสยัทัศน์

แนวทางด าเนินงาน
ใหแูผนประสบ
ความส าเรจ็

การจัดท าแผน
การตอบสนอง
ผู้รบับรกิาร

ติดตามงานและการ
บรหิารความเสีย่ง

1.1



หมวดที่ 1 การบริหารองค์กรทีด่ี

(1) การจัดสถานที่และสภาพแวดลูอมในการท างาน

(2) การจัดแผ่นปูายและขอูม้ลในสถานที่ท างาน

(3) การสรูางบรรยากาศในการท างานที่ท างาน

1.2.  การจัดสภาพแวดลูอมการท างาน

นายอัตถพงษ์  ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2 18



หมวดที่ 1 การบริหารองค์กรที่ดี

นายอัตถพงษ์  ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2

วิสยัทัศน์

แนวทางด าเนินงาน
ใหแูผนประสบ
ความส าเรจ็

การจัดท าแผน
การตอบสนอง
ผู้รบับรกิาร

ติดตามงานและการ
บรหิารความเสีย่ง

1.2

การจัดสถานที่และ
สภาพแวดลูอมในการท างาน

การจัดท าแผ่นปูายและขูอม้ล
ในสถานที่ท างาน

การสราูงบรรยากาศ

1.1



หมวดที่ 1 การบริหารองค์กรทีด่ี

(1) การรวบรวมและจัดท าฐานขอูม้ลฝ่ายสง่น ้าฯ

(2) การก าหนดผู้รับผิดชอบในการปูอนขอูม้ลและรอบระยะเวลาใน
การปูอนขอูม้ล (Update Data)

(3) การส ารองขอูม้ล (Backup) ความถี่ และผู้รับผิดชอบ

(4) การปูองกนัระบบฮาร์ดแวร์ และซอร์ฟแวร์

1.3.  การจัดท าระบบขูอม้ล

นายอัตถพงษ์  ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2 20



การจัดท าระบบข้อมล้

นายอัตถพงษ์  ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2 21

ฐานขูอม้ลที่
ส าคัญ

รอบระยะเวลาการ
จัดเก็บ ผู้รับผิดชอบ

ระบบการจัดเก็บ
ขูอม้ล

Data to 
Information

ฐานขูอม้ลตัวช้ีวดัระบบรายงาน 
Online

การแสดงขูอม้ล
บน Website

ระบบการส ารอง
ขูอม้ล

ระบบปูองกัน 
Hardware/Software

1.3



หมวดที่ 1 การบริหารองค์กรทีด่ี

(1) การน าระบบเทคโนโลยี อปุกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก และ
เครื่องมือ ที่จ าเป็นมาใชูในการปฏิบัติงาน

(2) การจัดวางอตัราก าลังบุคลากรอย่างเหมาะสม

(3) การพฒันาความสามารถของบุคคลากรในการปฏิบัติงาน

(4) การรับฟังและตอบสนองความคิดเหน็จากผู้รบับริการ/ผู้ใชูน ้า

(5) การสือ่สารและความสมัพนัธภ์ายในหน่วยงาน

(6) การจัดสวัสดกิารภายในหน่วยงาน

(7) การสรูางความสมัพนัธ์กบัชุมชนในพืน้ที่

1.4.  การพัฒนาองค์กร

นายอัตถพงษ์  ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2 22



วสิยัทัศน์/ เปูาประสงค์

การจัดท าแผนปฏิบัติ
การ 5 ปี ดูานต่างๆ

การตอบสนอง
ผู้รับบริการในการท า

แผน 5ปี

แนวทางท าใหูแผน
ประสบผลส าเร็จ

การติดตามงานและ
แผนบริหารความเสีย่ง

การจัดสถานท่ีและ
สภาพแวดลูอม

การจัดท าปูายและ
ขูอม้ลในสถานท่ี

การสรูางบรรยากาศใน
การท างาน

Data

การรวบรวมและจัดท า
ขูอม้ล

การก าหนดรอบเวลา 
ผู้รับผิดชอบ ปูอน

ขูอม้ล

การส ารองขูอม้ล 
Backup

ระบบปูองกัน Hardware/Software

1.1 1.2

1.3

การสือ่สารสรูาง
ความสมัพันธ์ภายใน

หน่วยงาน

การจัดสวสัดิการ
ภายในหน่วยงาน

การรับฟังและ
ตอบสนองความคิดเห็น
ผู้มีสว่นไดูสว่นเสยี

การสรูางความสมัพันธ์
กับชุมชนในพื้นที่

หมวดที่ 1 การบริหารองคก์รทีด่ี

นายอัตถพงษ์ ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2 23

19



1.4 การพัฒนาระบบงาน

ระบบเทคโนโลยี อุปกรณ์
เคร่ืองมือ สิ่งอ านวยความสะดวก

KM

ระบบประเมินผลบุคลากร การยก
ย่องชมเชย การใหูรางวัล

การจัดสวัสดิการภายใน
หน่วยงาน

การจัดวางอัตราก าลัง
บุคลากร

การพัฒนาความสามารถของ
บุคลากร ในการปฏิบัติงาน

ความพึงพอใจและความ
ผาสกุของบุคคลากร

หมวดที่ 1 การบริหารองคก์รทีด่ี
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หมวด 2 
การบริหารจัดการน ้าและบ ารุงรักษา



หมวด 2 การบริหารจัดการน ้า
และบ ารุงรักษา

2.1 การบริหารจดัการน ้า

2.2 การบ ารุงรักษา

2.3 การประเมินผลการส่งน ้า

2.4 การปฏบิัตติาม พรบ.ชลประทาน
ที่เกี่ยวข้อง

ลักษณะ

ส าคัญ

ขององค์กร 

สภาพแวดลูอม

ความสมัพันธ์

และความ

ทูาทาย

3. การใหคูวามส าคัญ
กับผู้รบับรกิารและ
ผู้มีสว่นไดูสว่นเสยี

1. การน าองค์กร

2. การวางแผนเชิงยทุธศาสตร์
และกลยุทธ์

4. การวัด การวิเคราะห ์
และการจัดการความรู้

6. การจัดการกระบวนการ

5. การมุ่งเนูนทรพัยากรบุคคล

หมวด 2
การบริหาร
จัดการน ้า
และ

บ ารุงรักษา

เกณฑ ์PMQA VS  เกณฑก์ารพัฒนาคณุภาพการบรหิารจัดการโครงการ
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หมวดที่ 2 การปฏิบัติการโครงการ

(1) การจัดท าเกณฑ์การบริหารจัดการน ้า เช่น Rule Curve หรือเกณฑ์
การบริหารจัดการน ้าท่าในกรณีไม่มีอา่งเกบ็น ้า  เกณฑ์การบริหาร
จัดการน ้าตามปริมาณที่ไดูรับจัดสรร  หรือเกณฑ์การระบายน ้าของ
แหล่งน ้าตูนทุน หรืออืน่ๆ

(2) ตรวจสอบค่าสมัประสทิธ์ิของอาคารชลประทานหลัก

(3) การจัดท าปฏิทินการปล้กพชืหรือการจดัท าแผนการจัดการน ้าใน
พืน้ที่ โดยแปลงน ้าฝนเป็นน ้าท่า หรือปฏิทินการระบายน ้า

ข. การบริหารจัดการน ้า

การวางแผนการสง่น ้า
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หมวดที่ 2 การปฏิบัติการโครงการ

(4) เกณฑ์การก าหนดพื้นท่ีระบายน ้า/การก าหนดพื้นที่เพาะปลก้ตามศักยภาพ
ของน ้าตูนทุน/หรือการวางแผนการบริหารจัดการน ้า ตามศักยภาพของล าน ้า

(5) การส ารวจขูอม้ลความตูองการใชูน ้าของผู้ใชูน ้าก่อนสง่น ้า หรือการส ารวจ
ศักยภาพในการระบายน ้าในล าน ้าที่รับผิดชอบ

(6) การจัดท าแผนจัดการน ้ารายฤด้กาล/รายเดือน/รายสปัดาห์ หรือการจัดท า
แผนการบริหารล าน ้าในพื้นที่รับผิดชอบ/การจัดท าแผนการระบายน ้า

ข. การบริหารจัดการน ้า

การวางแผนการสง่น ้า
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หมวดที่ 2 การปฏิบัติการโครงการ

(7) การแจูงขา่วสารใหูผู้ใชูน ้าทราบทัง้กอ่นและระหว่างสง่น ้า หรือการ

แจูงขา่วสารใหูผู้รับบริการและผู้มีสว่นไดูสว่นเสยีในล าน ้าที่รับผิดชอบ 

(8) การควบคุมการสง่น ้าในระดับต่างๆ/ การควบคุมการระบายน ้าใน ระดับ
ต่างๆ

(9) การด าเนินงานปูองกนัและบรรเทาภัยจากน ้า

(10) การปฏิบัติงานในภาวะวิกฤต

(11) การควบคุมคุณภาพน ้า

ข. การบริหารจัดการน ้า

การปฏิบัติการสง่น ้า
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การวางแผนการส่งน ้า/ปฏบิัติการส่งน ้า

ก าหนดพื้นท่ีสง่น ้าจัดล าดับความส าคัญ วเิคราะห์ปริมาณน ้าตรวจสอบปริมาณน ้า
จัดท าเกณฑ์การบริหาร

จัดการน ้า

ประชุมรวบรวมความ
ตูองการทุกภาคสว่น

สอบค่าสมัประสทิธิ์ ์
อาคารชลประทาน

วางแผนการเพาะปล้ก

ตรวจสอบความตูองการ
ใชูน ้า

จัดท าแผนการสง่น ้ารายฤด้กาล/
รายเดือน/รายสปัดาห์

ปฏบิตักิำร

ควบคุมการสง่น ้า

แจูงข่าวสาร

การรายงาน

นายอัตถพงษ์ ฉันทานุมตัิ   รองผูอ้ านวยการ  ส านักงานชลประทานที่ 2 30

1

2 3

5

10

6,7,8,9

13



แผนเผชิญเหตุภยัน ้าท่วมและภยัแลง้
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หมวดที่ 2 การปฏิบัติการโครงการ

(1)  การจัดท าบันทึกประวัติ  การตรวจสอบสภาพและการบ ารุงรักษาอาคาร
ชลประทาน

(2)  การด าเนินงานบ ารุงรักษาปรกติ เชิงปูองกนั และกรณีเร่งด่วน

(3)  การบันทึกประเมินผลการบ ารุงรักษา ประจ าฤด้กาล

2.2  การบ ารุงรักษา

2.3. การประเมินผลการสง่น ้า

(1)  การค านวณประสทิธิภาพการชลประทานประจ าฤด้ (รูอยละ) หรือค านวณ
ปริมาณการใชูน ้าของพืชต่อฤด้กาล (ลบ.ม./ไร)่

(2) การบันทึกประเมินผลการบริหารจัดการน ้า ในวิธีการอื่นๆ ประจ าฤด้กาล

(3) การบันทึกผลประโยชน์ที่ไดูจากการชลประทานเป็นรายฤด้กาลและรายปี
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หมวดที่ 2 การปฏิบัติการโครงการ

(1) การด าเนินการประกาศทางน ้าชลประทานตามมาตร ๕  และมาตรา ๘ 
อย่างไร

(2) การจัดเก็บรายไดูตามมาตรา ๘ /การวางแผนการจัดเก็บค่าน ้า
ชลประทานตามประกาศมาตรา ๘

(3) การด้แล  และการบริหารจัดการพ้ืนที่ราชพัสดุ  และการบุกรุกท่ีราชพัสดุ

2.4. การปฏิบัติตาม พรบ.ชลประทานที่เกี่ยวขูอง
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หมวด 3
การมีส่วนร่วม
ขององค์กรผ้้ใช้น ้า
ชลประทานและ
ผ้้มีส่วนได้ส่วนเสีย



หมวด 3 การมีส่วนร่วม
ขององค์กรผ้้ใช้น ้าชลประทาน
และผ้้มีส่วนได้ส่วนเสีย

3.1 การพัฒนาและเสริมสร้างความ
เข็มแข็ง

3.2 การบริหารองคก์รผ้้ใช้น ้า

ลักษณะ

ส าคัญ

ขององค์กร 

สภาพแวดลูอม

ความสมัพันธ์

และความ

ทูาทาย

3. การใหคูวามส าคัญ
กับผู้รบับรกิารและ
ผู้มีสว่นไดูสว่นเสยี

1. การน าองค์กร

2. การวางแผนเชิงยทุธศาสตร์
และกลยุทธ์

4. การวัด การวิเคราะห ์
และการจัดการความรู้

6. การจัดการกระบวนการ

5. การมุ่งเนูนทรพัยากรบุคคล

หมวด 3
การมีสว่น
ร่วมของ
องค์กรผูใ้ชู

น ้า
ชลประทาน
และผู้มีสว่น
ไดูสว่นเสยี
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3.1 การพัฒนาและเสริมสรา้งความเข็มแข็ง

(1) การสรูางความเขาูใจกบักลุ่มผู้ใชูน ้าอย่างต่อเนื่อง โดยการประชุม  
อบรม ด้งาน การจัดเวทีชุมชน ฯลฯ 

(2) มีโครงสรูางการบริหารองค์กรผู้ใชูน ้าและก าหนดบทบาทหนูาที่แต่
ละต าแหน่งอย่างชัดเจน

(3) มีระเบียบขอูบังคับขององค์กรผู้ใชูน ้าชลประทาน

(4) การจัดตัง้กองทุนกลุ่มผู้ใชูน ้าชลประทาน

(5) การจัดตัง้คณะกรรมการจัดการชลประทาน (JMC)
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3.1 การพัฒนาและเสริมสรา้งความเข็มแข็ง

(6) การตัง้และพฒันาอาสาสมัครชลประทาน

(7) มีการส ารวจความพงึพอใจของกลุ่มผู้ใชูน ้าที่มีต่อการบริหาร
จัดการน ้าของเจูาหนูาที่ชลประทาน

(8) มีการส ารวจเพือ่ประเมินความเขม็แขง็องค์กรผู้ใชูน ้าชลประทาน

(9) การประสานความร่วมมือระหว่างเจูาหนูาที่ชลประทาน องค์กร  
ผู้ใชูน ้า และหน่วยงานที่เกีย่วขอูง
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3.2 การบรหิาร
องค์กรผ้้ใช้น ้า

1) การจัดท าปฏิทินกิจกรรมประจ าปี  และการ
ด าเนินงานตามแผน

2) การปฏิบัติตามกฎระเบียบขององค์กรผู้ใชูน ้า

3) ความสามารถขององค์กรผู้ใชูน ้าฯ ในการจัด
ประชุมไดูเอง

4) การบันทึกรายงานการประชุมกลุ่มผู้ใชูน ้าฯ 
เป็นลายลักษณ์อักษร

5) การเขูาร่วมบริหารจัดการน ้าของกลุ่มบริหาร
การใชูน ้าชลประทาน กลุ่มผู้ใชูน ้าชลประทาน
พื้นฐาน อาสาสมัครชลประทาน และ
คณะกรรมการจัดการชลประทาน
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3.2 การบรหิาร
องค์กรผ้้ใช้น ้า

6) กลุ่มผู้ใชูน ้าร่วมกนัด้แลบ ารุงรักษา
อาคารชลประทานใหูมีสภาพดีอย่เ้สมอ

7) การบริหารองค์กรและกองทุนมีความ
โปร่งใส

8) มีที่ท าการกลุ่มและบอร์ดส าหรับติด
ประกาศต่างๆ

9) การจูางเหมากลุ่มผู้ใชูน ้าบ ารุงรักษา
อาคารชลประทาน

10) การอนุรักษ์สภาพแวดลูอมทางน ้าเพือ่
คุณภาพน ้าที่ดี
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